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1. Geltungsbereich

1.1. FUr die Geschdaftsbeziehung zwischen AMAROT, Ingrid Wischka, WartenbergstraBe 7,
84518 Garching (nachfolgend ,,Verkéaufer") und dem Kunden (nachfolgend ,, Kunde")
gelten ausschlieBlich die nachfolgenden Allgemeinen Geschdaftsbedingungen in inrer zum
Leitpunkt der Bestellung gultigen Fassung.

1.2. Sie erreichen uns fUr Fragen, Reklomationen und Beanstandungen Montag bis Freitag
von 10:00 Uhr bis 13:00 Uhr und 14:00 Uhr bis 17:00 Uhr unter der Telefonnummer+49 (0)
8634 66574 sowie per E-Mail unter info@amarot.com.

1.3. Verbraucher im Sinne dieser AGB ist jede natUrliche Person, die ein Rechtsgeschaft zu
einem Zwecke abschlieBt, der Uberwiegend weder inrer gewerblichen noch ihrer selbst-
stndigen beruflichen Tatigkeit zugerechnet werden kann (§ 13 BGB).

1.4. Abweichende Bedingungen des Kunden werden nicht anerkannt, es sei denn, der
Verkdaufer stimmt ihrer Geltung ausdrucklich zu.

2. Angebote und Leistungsbeschreibungen

Die Darstellung der Produkte im Online-Shop stellt kein rechtlich bindendes Angebot dar,
sondern eine Aufforderung zur Abgabe einer Bestellung. Leistungsbeschreibungen auf
den Websites des Verkdufers haben nicht den Charakter einer Zusicherung oder Garantie.
Alle Angebote gelten ,solange der Vorrat reicht”, wenn nicht bei den Produkten etwas
anderes vermerkt ist. Im Ubrigen bleiben IrrtUmer vorbehalten.

3. Bestellvorgang und Vertragsabschluss

3.1. Der Kunde kann aus dem Sortiment des Verk&aufers Produkte unverbindlich auswdhlen
und Uber das Kontaktformular bestellen. AnschlieBend kann der Kunde zum Abschluss des
Bestellvorgangs schreiten.

3.2. Der Verkdaufer schickt daraufhin dem Kunden eine automatische Empfangsbestati-
gung per E-Mail zu, in welcher die Bestellung des Kunden nochmals aufgefUhrt wird und
die der Kunde Uber die Funktion ,,Drucken ausdrucken kann (Bestellbestatigung). Die
automatische Empfangsbestatigung dokumentiert lediglich, dass die Bestellung des Kun-
den beim Verkaufer eingegangen ist und stellt keine Annahme des Antrags dar. Der Kauf-
vertrag kommt erst dann zustande, wenn der Verkaufer das bestellte Produkt innerhalb



von 2 Tagen an den Kunden versendet, Ubergeben oder den Versand an den Kunden
innerhalb von 2 Tagen mit einer zweiten E-Mail, ausdrlcklicher Auftragsbestatigung oder
Zusendung der Rechnung bestatigt hat.

4. Preise und Versandkosten
4.1. Alle Preise, die auf der Website des Verkaufers angegeben sind, verstehen sich ein-
schlie3lich der jeweils gultigen gesetzlichen Umsatzsteuer.

4.2. Die Lieferung erfolgt fur den Kaufer versandkostenfrei.

5. Lieferung, Warenverfugbarkeit

5.1. Sollte die Zustellung der Ware durch Verschulden des Kaufers trotz dreimaligem
Auslieferversuchs scheitern, kann der Verkaufer vom Vertrag zurlcktreten. Ggf. geleiste-
te Zahlungen werden dem Kunden unverzUglich erstattet.

5.2. Wenn das bestellte Produkt nicht verfligbar ist, weil der Verkaufer mit diesem Pro-
dukt von seinem Lieferanten ohne eigenes Verschulden nicht beliefert wird, kann der
Verkaufer vom Vertrag zurlcktreten. In diesem Fall wird der Verkaufer den Kunden un-
verzUglich informieren und ihm ggf. die Lieferung eines vergleichbaren Produktes vor-
schlagen. Wenn kein vergleichbares Produkt verfligbar ist oder der Kunde keine Lie-
ferung eines vergleichbaren Produktes winscht, wird der Verkaufer dem Kunden ggf.
bereits erbrachte Gegenleistungen unverzuglich erstatten.

5.3. Kunden werden Uber Lieferzeiten und Lieferbeschrankungen (z. B. Beschrankung
der Lieferungen auf bestimmten Lander) auf einer gesonderten Informationsseite oder
innerhalb der jeweiligen Produktbeschreibung unterrichtet.

6. Zahlungsmodalitaten
6.1. Ist die Bezahlung per Rechnung méglich, hat die Zahlung innerhalb von 30 Tagen
nach Erhalt der Ware und der Rechnung zu erfolgen.

6.2. Werden Drittanbieter mit der Zahlungsabwicklung beauftragt, z.B. Paypal, gelten
deren Allgemeine Geschaftsbedingungen.

6.3. Ist die Falligkeit der Zahlung nach dem Kalender bestimmt, so kommt der Kunde be-
reits durch Versaumung des Termins in Verzug. In diesem Fall hat der Kunde die gesetz-
lichen Verzugszinsen zu zahlen.

6.4. Die Verpflichtung des Kunden zur Zahlung von Verzugszinsen schliel3t die Geltend-
mMmachung weiterer Verzugsschaden durch den Verkaufer nicht aus.

6.5. Ein Recht zur Aufrechnung steht dem Kunden nur zu, wenn seine Gegenanspriche
rechtskraftig festgestellt oder von dem Verkaufer anerkannt sind. Der Kunde kann ein
Zuruckbehaltungsrecht nur austben, soweit die Anspriche aus dem gleichen Vertrags-
verhaltnis resultieren.

7. Eigentumsvorbehalt
Bis zur vollstandigen Bezahlung verbleiben die gelieferten Waren im Eigentum des Ver-
kaufers.

8. Sachmangelgewabhrleistung und Garantie
8.1. Die Gewahrleistung bestimmt sich nach gesetzlichen Vorschriften.



8.2. Eine Garantie besteht bei den vom Verkaufer gelieferten Waren nur, wenn diese aus-
drucklich abgegeben wurde. Kunden werden Uber die Garantiebedingungen vor der Ein-
leitung des Bestellvorgangs informiert.

9. Haftung

9.1. FUr eine Haftung des Verkaufers auf Schadensersatz gelten unbeschadet der sons-
tigen gesetzlichen Anspruchsvoraussetzungen folgende Haftungsausschllisse und -be-
grenzungen.

9.2. Der Verkaufer haftet unbeschrankt, soweit die Schadensursache auf Vorsatz oder
grober Fahrlassigkeit beruht.

9.3. Ferner haftet der Verkaufer fur die leicht fahrlassige Verletzung von wesentlichen
Pflichten, deren Verletzung die Erreichung des Vertragszwecks gefahrdet, oder fur die
Verletzung von Pflichten, deren Erfullung die ordnungsgemafie DurchfUhrung des Ver-
trages Uberhaupt erst ermoglicht und auf deren Einhaltung der Kunde regelmaf3ig
vertraut. In diesem Fall haftet der Verkaufer jedoch nur fUr den vorhersehbaren, ver-
tragstypischen Schaden. Der Verkaufer haftet nicht fur die leicht fahrlassige Verletzung
anderer als der in den vorstehenden Satzen genannten Pflichten.

9.4. Die vorstehenden Haftungsbeschrankungen gelten nicht bei Verletzung von Leben,
Karper und Gesundheit, flr einen Mangel nach Ubernahme einer Garantie fir die Be-
schaffenheit des Produktes und bei arglistig verschwiegenen Mangeln. Die Haftung nach
dem Produkthaftungsgesetz bleibt unberthrt.

9.5. Soweit die Haftung des Verkaufers ausgeschlossen oder beschrankt ist, gilt dies
auch fur die persdnliche Haftung von Arbeitnehmern, Vertretern und Erfullungsgehilfen.

10. Speicherung des Veriragstextes

10.1. Der Kunde kann den Vertragstext vor der Abgabe der Bestellung an den Verkaufer
ausdrucken, indem er im letzten Schritt der Bestellung die Druckfunktion seines Brow-
sers nutzt.

10.2. Der Verkaufer sendet dem Kunden aul3erdem eine Bestellbestatigung mit allen
Bestelldaten an die von Ihm angegebene E-Mail-Adresse zu. Mit der Bestellbestatigung,
spatestens jedoch bei der Lieferung der Ware, erhalt der Kunde ferner eine Kopie der
AGB nebst Widerrufsbelehrung und den Hinweisen zu Versandkosten sowie Liefer- und
Zahlungsbedingungen.

11. Schlussbestimmungen

11.1. Gerichtstand und Erfullungsort ist der Sitz des Verkaufers, wenn der Kunde Kauf-
mann, juristische Person des &6ffentlichen Rechts oder 6ffentlich-rechtliches Sonderver-
mogen ist.

11.2. Vertragssprache ist deutsch.

11.3. Plattform der Europaischen Kommission zur Online-Streitbeilegung (OS) fur Ver-
braucher: https://ec.europa.eu/consumers/odr/. Wir sind nicht bereit und nicht ver-
pflichtet an einem Streitbeilegungsverfahren vor einer Verbraucherschlichtungsstelle
teilzunehmen.
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